KEMENTERIAN
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INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT (IKM)

BALAI BESAR KIPM MAKASSAR
TRIWULAN Il TAHUN 2024
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PENDIDIKAN
SD . 0Orang

SMP  : 00rang NO. UNSUR PELAYANAN NILAI
SMA : 66 0rang
Diploma : 22 Orang
S1 : 114 Orang
S2 : 5 0rang
S3 :  00rang

Persyaratan Layanan 3.72
Kemudahan Prosedur 3.68
Waktu Penyelesaian 3.70
Kesesuaian Biaya 3.70
Kesesuaian Produk 3.69
Kecepatan Respon 3.69
Kemudahan Fitur 3.64
Layanan Konsultasi 3.79
Kualitas Isi/Sarana 3.70

PEKERJAAN

Pelaku UsahaKKP : 25 Orang
Pelajar : 10mang
PegawaiSwasta  : 176 Orang
Wirausaha Non KKP : 5 Orang
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